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MISSIO, VISIO, VALORS, LINIES D’ACTUACIO

1.1. MISSIO, VISIO, VALORS

Missid

L’atencid a les persones, que per circumstancies de salut, cognitives, socials, economiques o
familiars, requereixen assisténcia, procurant els mitjans perqué disposin d’un entorn
potenciador de les seves capacitats i on portar a terme el seu projecte de vida de forma
satisfactoria per elles.

Visid

Esdevenir una entitat de referéncia en I'atencid de qualitat a les persones, aixi com en la relacio
amb els col-laboradors i I'espai on realitza I’activitat, amb respecte i cura del medi ambient, tot
des de els valors cristians.

L’activitat de I'entitat actualment es centra en I'atencid a les persones en el seu establiment
Hospital de Sant Miquel, el qual es una residéncia de gent gran. Aquesta atencié es realitza
seguint els seglients:

Valors
1. Persona i qualitat de vida. La persona i la seva qualitat de vida sén el fonament i la
finalitat Ultima de I'activitat del centre.

2. Dignitat. La dignitat de la persona és el valor fonamental que orienta I'activitat del
centre i dels seus treballadors.

3. Drets fonamentals. L’activitat del centre es basa en el respecte i la promocié dels drets
humans fonamentals, especialment el dret a la vida, des del seu inici fins a la seva fi
natural.

4. Valors evangelics. L'atencid en el centre es presta segons els valors de I'Evangeli i dels
ensenyaments de I'Església Catolica, mantenint el respecte per la llibertat religiosa de
la persona.

5. Excel-lencia professional. L'atencid en el centre ha de regir-se per I'excel-lencia
professional, basada en la major qualitat tecnica i humana possibles en funcié dels
recursos disponibles i les necessitats i la voluntat de les persones ateses.

6. Atencio integral. El centre ha d’oferir una atencid que tingui en compte totes les
dimensions de la persona (fisica, psicologica, social, espiritual...).




Ambit geografic
L’entitat duu a terme la seva activitat a la ciutat de Barcelona, ja que el centre es troba ubicat a

I’area de Mundet, tocant al barri de Montbau. Els usuaris son principalment persones nascudes

o arribades a la ciutat.

1.2. LINIES ESTRATEGIQUES

L’entitat realitza la seva tasca d’assisténcia a les persones a |’edifici de I'Hospital de Sant Miquel.

Actualment té la categoria de Residencia de Gent Gran i compta amb 115 places, de les quals 95

son concertades amb els serveis socials de la Generalitat de Catalunya i 20 son places de

financament privat, en les quals es fan ingressos de persones que no poden esperar la llista

publica o que bé no hi tenen accés.

A les places concertades es realitza I'assisténcia a persones provinents de Serveis Socials,

principalment gent gran amb dependéncia, perdo no sempre, ja que també venen derivades

persones de menys de 65 anys pero que no poden portar a terme una vida autobnoma, bé sigui

per problemes de salut, bé per les seves circumstancies socials.

Les linies estrategiques en que treballa I'entitat son:

1.

Proporcionar un entorn adaptat i acompanyar les persones en una etapa del seu
projecte de vida per que aquest pugui continuar de forma satisfactoria com a base del
model d’atencié que I’entitat té voluntat de proporcionar.

Aguest model esta basat en I'atencid centrada i adaptada a la persona, proporcionant
una atencié de qualitat, amb un complert equip amb diferents perfils professionals
treballant de forma interdisciplinar.

Per realitzar I'assisténcia, I'entitat compta amb un complert equip amb diferents perfils
professionals que treballen de forma interdisciplinar. L’entitat esta donant passos per
avancar el model d’assisténcia cap a un model d’atencio centrada en la persona.

La preservacio de la funcionalitat de I'edifici i el patrimoni de I'entitat per garantir la
continuitat de l'assistencia també conformen una important linia d’actuacié per a
I'entitat.
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1.3. PERSONES USUARIES

A l'any 2024 es van atendre 148 persones.

148
PERSONES ATESES

Edat mitjana 85 anys

Persona mes gran 104 anys
Persona mes jove 56 anys

38
Nous Ingressos

Edat mitjana 85 anys

432 dies en espera abans d'ingressar
(dones places concertada)
318 dies en espera
(homes placga concertada)

Aguest any no van haver ingressos via urgéncia social.

Es van donar 31 baixes d’usuaris, 7 d’elles per trasllat, amb una mitjana de 87 anys d’edat i una
estada en el centre de 1.662 dies de mitjana.

L’edat mitjana dels ingressos es igual a la de les baixes, el que fa pensar que la estada al centre
d’aquests no sera molt perllongada, donat ingressen en un estat avangat de dependéncia.
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1.4. ACTIVITAT ECONOMICA, SERVEIS

El centre disposa de 96 places concertades amb la Generalitat de Catalunya, Departament de
Drets Socials i Inclusié.

Les 19 places no concertades son financades per usuaris particulars, o per entitats.

L’entitat ajuda aquells usuaris que per la seva situacio ocasionalment no poden fer front al cost
de la placa.

La gran majoria dels usuaris son persones grans amb dependeéncia fisica que necessiten ajuda

per les activitats de la vida diaria, tot i que també hi ha usuaris que ingressen mes joves per
algun motiu d’urgéncia social.




2. PERSONES

2.1. PERFIL DE LES PERSONES DE L'ENTITAT

Nombre de dones i homes
En la composicid del Patronat hi ha en aquets moments 1 dona i 4 homes. Aquest exercici s’ha
incorporat a I'entitat un nou patré

L’entitat compta amb un Consell Executiu nomenat pel Patronat en el que hi han 3 dones i 5
homes. La seva tasca es el seguiment mes immediat de la gestio, la qual reporta el Director
Gerent, i es reuneix una vegada cada mes o mes i mig, i sempre que resulti convenient.

Composicid de I'equip directiu en funcié del sexe

Equip directiu(Patronat, Consell, Geréncia) | 2023 (%) 2024 (%)
Dones 38 27
Homes 62 73

Composicid de la plantilla en funcié del sexe

Treballadors en plantilla 2023 (%) 2024 (%)
Dones 79,5 92,3
Homes 12,5 7,7

2.2.IGUALTAT D’OPORTUNITAS | DIVERSITAT
L’entitat ja va realitzar un primer Pla d’lgualtat al 2019, i ara es troba en I'elaboracié del segon.

També compta des de I'any 2015 amb un protocol de prevencié de I'assetjament sexual i per
rad d’orientacio sexual.




2.3. CONDICIONS LABORALS | CONCILIACIO

Aguest any s’ha signat el lll Pacte d’Eficacia Limitada de la Patronal Cesocat, d’aplicacid a
I’entitat, el qual ha suposat una considerable millora de les condicions economiques de
retribucié als col-laboradors i una actualitzacié i adequacié del text a les noves normatives
aprovades darrerament.

Dels tres convenis laborals d’aplicacié al sector a Catalunya, el lll Pacte d’Eficacia Limitada de la
Patronal Cesocat, en ser un Pacte d’Eficacia Limitada vol dir que necessariament ha de millorar
les condicions del conveni del qual deriva. Aixo es tradueix en una menor jornada laboral anual
(1744 hores front les 1798 d’altres convenis) i unes retribucions una mica mes altes que la de la
resta de convenis vigents a |'activitat.

Addicionalment i com a mesures de millores propies hi ha un complement per als periodes de
baixa amb criteris, un complement de diumenges millor que el del Pacte i un dia personal
addicional.

L’entitat també aposta per les mesures de conciliacié sempre que es possible. Entre elles:

Teletreball en tots aquells llocs que ho permeten sense repercutir I'activitat assistencial. Al llarg
de 2024 I’ha realitzat una persona de forma adaptada a les seves necessitats.

Flexibilitat horaria en els llocs que ho permeten i en els que no, perqué son directament
assistencials, treballs per torns de mati, tarda o nit, que faciliten aquesta conciliaci6 mes que
d’altres alternatives.

Facilitats per fer canvis de torn i o dia de lliuranga per tal de facilitar la conciliacié. L’any 2024 es
van autoritzar 153 canvis de torn.

2.4.FORMACIO
Cada any es realitza a la fundacié un pla de formacié atenent a les necessitats i inquietuds de les
persones que hi treballen i de les arees d’interés per part de I'equip directiu per tal de millorar
els punts febles per fer coincidir les formacions que més poden repercutir en la feina que
realitzem a I'entitat.

L’any passat es van portar a terme 18 accions formatives amb la participacio de 53 treballadors
diferents, completant 1.165 hores de formacid.

Addicionalment es van fer d’altres accions com ara sessions monografiques i actualitzacions
internes.




2.5.SALUT, SEGURETAT | BENESTAR DEL PERSONAL

Mesures per a la prevencio de riscos laborals i foment del benestar del personal
L'entitat té externalitzades les mesures de prevencié a través d’un servei de prevencio alie
contractat amb I'empresa Orion Prevencién. Té contractades les quatre modalitats, Prevencié
de Riscos, Higiene, Ergonomia i Psicosociologia i Vigilancia de la Salut.

Hi ha un Comite de Seguretat i Salut que es reuneix trimestralment i sempre que es necessari.

L’entitat compta amb la Planificacié de I’Avaluacid de Riscos, i de I’Accidé Preventiva i ha elaborat
els estudis MAPO i d’avaluacid de riscos psicosocials, i esta aplicant les mesures recomanades
gue se’n deriven.

L’entitat compta amb un protocol de prevencié de I’Assetjament Laboral.

3. BON GOVERN

3.1. PATRONAT

Composicid i estructura
El patronat actualment esta compost per 6 patrons, després de que aquest any s’hagi incorporat
un nou patro.

Dels seus membres dos son Patrons Nats i son exercits per les persones que representen a
entitats juridiques:

e El Canonge Penitencier de la Catedral de Barcelona, carrec que en aquest moment
exerceix mossen Joan Rodriguez Gomez.

e LaPresidenta del Consell local de la Societat de Sant Viceng de Paul de Barcelona, carrec
gue en aquest moment exerceix la Sra. Cristina Forcades Vila.

Els altres membres son:

e Xavier Ros Martrat, president

e Gerard Manresa Presas, secretari
e Miquel Petit i Sulla, vocal

e Francisco Ruiz Armengol, vocal

Els patrons nats ho son entretant exerceixin la representacié de les entitats membres, mentre
que els patrons electes son renovats cada quatre anys i poden ser reelegits indefinidament per
periodes de quatre anys.




Els membres del Patronat son professionals reconeguts que procedeixen de diferents ambits del
mon laboral i social. Exerceixen el seu carrec de forma gratuita.

Es reuneixen en sessions ordinaries com a minim un cop a l'any, obligatoriament durant el
primer semestre de I'any amb la finalitat d’aprovar els comptes anuals de I'exercici anterior i el
pressupost, aixi com quan ho sol-licita un dels Patrons o el Consell Executiu, i les vegades que
considerin necessaries per atendre les necessitats de la Fundacio.

Responsabilitats i deures del Patronat

Tal i com indiquen els Estatuts, el Patronat és I'0rgan de governanca i d’administracié de la
Fundacid. Representa, gestiona i assumeix totes les facultats i funcions necessaries per garantir
la consecucio dels fins fundacionals.

Pot delegar algunes funcions, pero les que son indelegables i corresponen al Patronat amb
caracter exclusiu son les seglients:

e Modificacié dels Estatuts.

e Fusio, escissid o dissolucio de la Fundacio i el seu domicili.
e Elaboracio i aprovacio del pressupost i comptes anuals.

¢ Nomenament de nous patrons.

| totes les funcions que estan indicades als nostres Estatuts, referents a nomenaments i
delegacions de funcions en el Consell i Director Gerent, aixi com les lleis vigents.

3.2. CONSELL EXECUTIU

Composicid i estructura
El Patronat nomena els membres Consell Executiu i delega en ell algunes de les tasques del
seguiment de I'activitat de la Fundacio.

Cada dos anys el Patronat considera la renovacié de la meitat dels membres del Consell, que
poden ser reelegits indefinidament.

El President del Consell es un membre del Patronat elegit pels Patrons.
El mateix Consell nomena entre ells un secretari i un administrador i els diferents vocals.

El Consell es reuneix a peticié del President o quan ho demanin la meitat dels seus membres.
Habitualment es reuneixen un minim de cinc vegades a I'any.

Els seus membres son professionals reconeguts de diferents branques professionals i porten a
terme la tasca d’assessorament de forma desinteressada, sense percebre cap retribucié.




En I'exercici n’han format part, Montserrat Culleré i Brufau, provinent de la banca; Isabel Pintd
i Font, advocada; Gerard Manresa Presas, industria; Miquel Petit i Sulla, indUstria; Xavier Ros
Martrat, assessor financer; Joan Cirera Turu, industria, Cristina Forcades Vila, advocada i
presidenta de les conferencies Vicencianes de Barcelona i Francisco Ruiz Armengol, financer.

3.3.CONTROL | SUPERVISIO FINANCERA

El Consell fa seguiment de la gestid realitzada pel Director Gerent el qual brinda tota la
informacié amb total transparencia. Aixi elabora la proposta de pressupost, inversions i la
documentacié de seguiment de la gestid economica, aixi com els documents pels comptes
anuals de la Fundacid.

El Consell formula els comptes anuals i els eleva al Patronat per la seva aprovacio si escau.

Els comptes de la fundacié son auditats anualment per una firma d’auditoria externa, que
garanteix una imatge fidel dels estats financers de I'entitat.

L’entitat presenta anualment els comptes anuals al Protectorat de Fundacions de la Generalitat,
i una memoria economica a Hisenda, aixi com davant de tercers quan es requerit i en dona
publicitat a través del portal de transparéncia.

Ha vingut executant i justificant totes les subvencions a les que ha tingut accés, incloent-hi
informes externs.

3.4. ETICA | PREVENCIO DE LA CORRUPCIO

Codi Etic
L’Entitat compta amb un Codi Etic d’obligat compliment per a tots els seus membres.

Codi de Conducta sobre Inversions Financeres Temporals
L’Entitat presenta al Protectorat els comptes anuals de I'exercici i I'informe d’auditoria i el
Informe anual relatiu al codi de conducta sobre inversions financeres temporals.

També presenta la memoria economica a Hisenda segons RD 1270/2003

Canal intern de denuncies
L’entitat disposa d’un canal intern de denuncies per la prevencid de les males praxis economic-
financeres i d’altres comportaments poc étics.

3.5. TRANSPARENCIA

La Fundacié posa a disposicid dels grups d’interés tota la informacio rellevant a través dels seu
web de transparéncia: https://fundacioalba.org/documents/



https://fundacioalba.org/documents/

4. XARXA, COMUNITAT | CIUTADANIA

La Fundacid col-labora amb altres entitats en diferents programes.

e Universitat de Barcelona. Practiques alumnes del Grau de Treball Social.

e Universitat Autonoma de Barcelona. Escoles Universitaries Gimbernat. Practiques del
Grau de Fisioterapia.

e UIC Master en Gerodontologia, Pacientes especiales y Medicina Oral

27
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gimbernat
UNIVERSITAT b i Tomas Cerda barcelona
BA RC E LO N A ADSCRITAA LAUNB

Fundacié Formacio i Treball, fem donatius de materials téxtils

KFormacio
iTrtball

la Fuqdmn’miﬁu

Forma part de la Patronal Cesocat, de Centres Socio Sanitaris Catolics de Catalunya i de la
Coordinadora Catalana de Fundacions.

CSSCC Cgt(;)arlalr?: d(;r?:undacions

CENTRES SOCIO-SANITARIS CATOLICS DE CATALUNYA

Per dur a terme la seva activitat assistencial I’entitat compta amb el suport d’altres entitats que
col-laboren en la realitzacié dels seus objectius:
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Subvencid per al projecte de Reforma del soterrani de I'Ala

Est per encabir diverses instal-lacions assistencials, Fase 3.

I BA Conveni de col-laboracid per a la renovacio de 31 Llits de I'Hospital

Fundacié Bosch Aymerich

Amb la col-laboracié de: Conveni de col-laboraci6 en el projecte Millora de la qualitat

:K Fundacié "la Caixa”

de vida dels usuaris amb activitats a sala Polivalent i
multimédia

La Fundacid Alba realitza aquests projectes i d’altres en el marc del Pla anual d’inversions de
capital propi, ja que I'entitat dedica tots els seus recursos a la millora de I’atencié dels usuaris.

També col-labora amb

Programa de Farmacia Hospitalaria

Germanes - N
Hospitalaries Atencié6 Integrada Intermitja

HOSPITAL MARE DE DEU DE LA MERCE

5. MEDI AMBIENT

La proteccio del medi ambient forma part de la visid de I'entitat i es té molt present a I’hora de
reduir els envasos i residus generats, aplicar tecniques d’estalvi energetic en les instal-lacions i
accions de difusio de I'entorn natural entre els usuaris i visitants.

Entre les diferents tecnologies que s’apliquen destaca la il-luminacié per LEDS, I'adopcid de
sistemes de calefaccié per terra radiant i bombes de calor, I'aprofitament de llum natural en
espais interiors reconduida per un sistema de claraboies i tubs reflectants, les plaques solars per
escalfament d’aigua calenta sanitaria, grifaries de consum reduit i s’estan treballant projectes
en aerotermia, i plaques fotovoltaiques.

Aguest exercici s’ha renovat una de les calderes per escalfament d’aigua, implementant u model
amb una millor eficiéncia de consum de gas i emissions de CO2. Esta previst renovar una segona
caldera en I'exercici 2025 i deixar aixi completament actualitzada la produccié d’escalfament.
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Actualment el rentat de roba de llit es dur a terme en una IAE de la qual som socis i que te un
consum minim d’aigua i ha realitzat una instal-lacié fotovoltaica que certifica que el 100% de
I’energia utilitzada es energia renovable.

6. PROVEIDORS

Em la seleccié de proveidors I'entitat aplica criteris de proximitat, responsabilitat social, respecte
del medi ambient i eficiencia i en fa seguiment de les incidéncies.

Aixi entre els seu col-laboradors habituals compta amb una cooperativa i amb I'empresa
d’insercié laboral de persones amb dificultats Passar Via, de la Fundacio Tres Turons.

FUNDACIO

=9 |passarvia

ELS TRES
turons

7. VOLUNTARIAT

L’entitat té signat un conveni de col-laboracié en voluntariat amb la Associacié Coravis, amb
I’'objectiu compartit de millorar la qualitat de vida de les persones usuaries de la residéncia.
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